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Resumé

Projekt "En omkring borgeren” har i lille skala afdaekket, hvordan man ved at teknologiunderstgtte
pleje/ forflytningssituationer med relevante velfeerdsteknologiske hjalpemidler, kan reducere
antallet af medarbejdere omkring borgeren i de enkelte plejesituationer. Malene har veeret at gge
oplevelse af plejekvalitet for borgerne, at forbedre arbejdsmiljget for medarbejderne samt at ggre
arbejdsgangene omkring borgeren mere effektive. Malene er til fulde indfriet — de involverede
borgere har generelt oplevet en bedre kontakt med den enkelte medarbejder, nar de er gaet fra to
til en medarbejder og borgerne har endvidere oplevet det mere skansomt og respektfuldt i
forbindelse med forflytninger — medarbejderne har oplevet en vaesentlig forbedring i deres
arbejdsmiljg med faerre muskel/ led smerter samt en stgrre tilfredsstillelse ved ikke at skulle vente
pa hinanden — det har givet en stgrre effektivitet og gjort planleegningen af arbejdsopgaverne
lettere. Der er udarbejdet en velfaerdsteknologisk model som screeningsredskab for de valgte
hjelpemidler.

Indledning

Baggrund og tidligere erfaringer

Projektet En omkring borgeren udspringer af regeringens, Danske Regioners og KL's "Aftale om

kommunernes gkonomi for 2014"™, De 4 indsatsomrader i @konomiaftalen, hjeelp til l#ft, bedre
brug af hjeelpemidler, spiserobotter og vasketoiletter tager afszet i storskala-forsgg i regi af den

davaerende ABT-fond. Indsatserne indgar i Strategi for Digital Velfaerd og understgttes af

KL’s Center for Velfeerdsteknologi (etableret efteraret 2013).

Projektet En omkring borgeren har sit udgangspunkt i @konomiaftalens indsatsomrade ”hjzelp til
lgft” — indsatsomradet ogsa kaldet for “forflytning — fra 2 til 1” — som er det indsatsomrade med
forventet stgrst volumen og stgrst potentiale for optimering af driften. Men hvor ”hjzelp til lgft” i
afrapporteringen fra ABT-fonden’ fokuserer pa forflytning understgttet af loftlifte og toilet-
/badestole, breder En omkring borgeren fokus ud til at dreje sig om flere relevante arbejdsgange i
relation til en plejesituation, der — hvis de teknologiunderstgttes — kan handteres med faerre
hander og samtidig give borgeren en stgrer plejetilfredshed ved at der kun er en medarbejder i
plejesituationen.

En omkring borgeren skal samle erfaringer fra den praktiske implementering af en raekke
teknologier i en helt lille skala. Erfaringerne dokumenteres pa en made, sa den sa vidt muligt
"’kommer hele vejen rundt’ og beskriver teknologien samt borgernes, medarbejdernes og
organisationens erfaringer i et antropologisk perspektiv . Projektets dokumentation skal gerne
ramme en bred malgruppe, men der er et selvstaendigt fokus pa, at dokumentationen skal
medvirke til, at medarbejderen stgttes i den konkrete vurdering af match/ikke match mellem
borger og teknologi ud fra antagelsen, at medarbejderens aktive medvirken i vurdering og
ibrugtagning er en afggrende faktor for succes i implementeringen.

! Dokument: 219-2014-171571 ABT Opdateret business case Forflytning.pdf.pdf



https://dub121.mail.live.com/ol/#_ftn1
http://www.kl.dk/Aktuelle-temaer/Centerforvelfaerdsteknologi/
kmdedhvis:219-2014-171571

Perspektiverne ved projektet En omkring borgeren er, at organisationen kan inddrage erfaringerne
fra implementering af udvalgte teknologier i lille skala i forbindelse med vurderingen af, om og i
hvilket omfang de pageeldende teknologier skal implementeres bredere og i stgrre skala.

Formal

Pilotprojektet har malszaetninger i forhold til de 3 dimensioner, som vi jeevnfgr Strategi for anvendt
velfaerdsteknologi® har besluttet at tage retning efter i velfaerdsteknologiprojekter.
Formalet for pilotprojekt En omkring borgeren er at:

1. @ge borgerens livskvalitet i forbindelse med de plejesituationer, der hidtil er blevet handteret
af to medarbejdere.

2. Forbedre medarbejdernes arbejdsmiljg og styrke kontakten mellem borger og hj=lper

3. Bidrage til effektiv drift: Pilotforsgget skal undersgge, pa hvilken méade og i hvilket omfang En
omkring borgeren-tilgangen pavirker ressourceforbruget i forbindelse med plejen; smartere
arbejdsgang

Pilotprojekt — En omkring borgeren drejer sig om at udvikle praksis i forhold til udvalgte
arbejdsgange, der opfylder betingelserne:

e Arbejdsgangene handteres i dag af 2 medarbejdere

e Arbejdsgangene kan — hvis de teknologiunderstgttes optimalt — handteres af 1 medarbejder

e Arbejdsgangene kan — hvis de teknologiunderstgttes optimalt — sa vidt muligt forblive
handteret af 1 medarbejder i de forlgb, hvor der ellers ville vaere behov for 2 medarbejdere i
en plejesituation.

Leverancer

Pilotfors@get er teenkt som et projekt, der skal undersgge mulighederne for at understgtte
ressourcekraevende pleje-arbejdsgange med velfeerdsteknologi i meget lille skala. Malet med
projektet er at fa erfaringer med de valgte teknologier og implementeringsprocesser med henblik
pa prioritering og opskalering i Hillerod Kommunes organisation — der er tale om et laeringsprojekt.
Projektet opererer derfor ikke med forventning om en bestemt sluteffekt, og der er ingen
kvantificerbare succeskriterier.

Ved afslutning af pilotforsgget skal projektet levere:

e Afprgvning af 5 hjeelpemidler samt hos en borger en kompleks Igsning med 3 hjzelpemidler
e Screeningsvejledning pa 5 teknologier

e Velfzaerdsteknologivurdering (VTV) af 5 teknologier

e Afslutningsrapport med leeringspunkter

% Dokument: 219-2014-171608 Hillergd Kommunes Strategi for anvendt velfserdstek.pdf
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Projektfremgangsmade

Projektleder er ekstern konsulent med teknoantropologisk bacheloruddannelse. Dette med
intentionen at fa inkluderet et antropologisk blik pa implementeringsfasen og fa beskrevet
projektet med et perspektiv udefra.

Plejecenter Bauneparken er valgt som projektsted, da der er hgj grad af motivation hos leder og
ngglemedarbejdere og fordi det var praktisk gennemfgrligt.

Der blev umiddelbart udvalgt tre borgere til deltagelse i projektet pa Bauneparkens flgj 3. Hver af
disse borgere repraesenterer forskellige plejefaglige udfordringer, som skal lgses hensigtsmaessigt
vha. nye teknologier og arbejdsgange i henhold til forflytningspolitikken®. De tre borgere pa flgj 3
er valgt ud fra kriterierne, at de er kognitivt velfungerende og ved projektets start havde to
medarbejdere til at klare deres forflytning.

Efter en evaluering af projektets status og fremdrift blev det tydeligt, at der var mulighed for at
¢ge antallet af borgere og teknologier indenfor projektets formal og rammer. Derfor blev
yderligere to borgere udvalgt, der repraesenterer andre typer udfordringer end dem, der i forvejen
var reprasenteret.

Projektorganisering
Projektejer men uden for styregruppen: Afdelingschef i Z£ldre og Sundhed, Lars Ravn

o Styregruppe: plejecenterleder Charlotte Kock/ Skovhuset, plejecenterleder Anni Anker/
Bauneparken, sektionsleder for Traningssektionen Marianne Stokkebro

e Projektleder: Emil Sigbrand, teknoantropologi studerende

e Arbejdsgruppe: Emil Sigbrand, udviklingskonsulent Johannes Bo Nielsen, specialkonsulent Lars
Krarup

Projektgruppe: Emil Sigbrand, ergoterapeut Jesper Valgreen, fysioterapeut Michael Reimer,
Johannes Bo Nielsen, Lars Krarup, SSA Margit Henriksen/ Bauneparken

Tidsplan
Hovedmilepzele Deadline
1 Planlaegnlrfg: PIeJece.nter, projektleder de5|gn§r og planlaegger 31/12-2014
testforlgb i samarbejde med andre relevante interessenter
Projektleder og traeningsterapeuter observerer arbejdsgange 05/02-2015

hos borgerne

3 Dokument: 219-2015-205086 Forflytningspolitik Hillered Kommune 2015.pdf.pdf
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@konomi

Udgiftspost

Beskrivelse af borgerne og de hjelpemidler der skal anskaffes

Fgrste omgang: Levering af hjelpemidler

Gennemfgrelse: Plejecenter og projektleder,
Treeningssektionen, Visitation og Hjeelpemidler gennemfgrer
pilotforsgget med de tre udvalgte borgere

Anden omgang: Levering af hjalpemidler

Gennemfgrelse: Plejecenter, projektleder, Traeningssektionen,
Visitation og Hjeelpemidler gennemfgrer pilotforsgget med de
to yderligere borgere og tilhgrende hjzelpemidler

Afrapportering; Fgrste udkast: Plejecenter, projektleder,
Traeningssektion, Visitation og Hjaelpemidler m.fl.
afrapporterer fra pilotforsgget i form af:

e Screeningsvejledning

e Velfaerdsteknologivurdering
e Rapport

Afslutning pa Bauneparken

Fremlaeggelse af projekt for sektionsledergruppe

Aflpnning af projektleder

2 x Vendlet V5 + tilbehgr

Arjo Huntleigh hygiejne stol + ekstra pude

Udvidet liftsystem — er det mon inkl. skylle/ tgrretoilet til samme borger?

06/02-2015

19/02-2015

28/2-2015

01/4-2015

22/5-2015

15/6-2015

18/6-2015

29/10-2015

Kr.

263.106

75.402

53.261

134.000



Udgiftspost

4Way Glide

Rota-flex seng fra Lewel

Totalt

Puljeramme

Restbelgb

Thera Rise and Go — Bauneparken har betalt denne

Teori & Metode

Kr.

4.021

74.376

604.166

600.000

-4.166

24.387

Beskrivelsen af Igsningerne vil tage udgangspunkt i Teknologisk Instituts VelfaerdsTeknologi-

Vurderingsmodel (VTV). Brugen af VTV medfgrer en systematisk beskrivelse og vil ggre

formidlingen af erfaringerne med brugen af Igsningerne mere overskuelige og lettere at anvende i

praksis som screeningsvejledning.

Velferdsteknologivurdering (VTV)
Velfeerdsteknologivurderingen er et redskab som skal kunne bruges til at:

e Skabe overblik over de afprgvede
hjelpemidlers tekniske egenskaber -

* Mativation og holdninger
o Arbejdsmiljs

e Beskrive borgerenes oplevelse af emase

+ Holdning og strategi
« Kultur, veerdier og
parathed

hjelpemidlerne
e Beskrive personalets oplevelse af
hjeelpemidlerne samt hvilke tiltag et

ANVENDELIGHED

implementeringsforlgb kraever

VARDI
* Selvhjulpenhed

e Beskrive de gkonomiske parametre omkring

hjeelpemidlerne samt at give et bud pa
hvornar der kan forventes en return of
investment(ROI).

Grundet projektets begraensede omfang har det ikke vaeret muligt at give et statistisk

FUNKTIONALITET
« Ydeevne og holdbarhed
« Driftsikkerhed og prazcision

BRUGERVENLIGHED

+ Betjening og design
« Vejledning og undervisning

INVESTERING
* Indkebs- og etablerings-
inger

nnnnn

DRIFT

* Anvendelses-, drift-og
vedligeholdeisesomkostninger

* Tids- og ressourcebesparelse

repraesentativt billede af hjeelpemidlernes gkonomiske indvirkning. Projektet har en kvalitativ

tilgang baseret pa case undersggelser.



Workshops og laeringsmetoder undervejs

| forbindelse med udarbejdelse af screeeningsvejledningen har der vaeret afholdt 2 workshops for
de medarbejdere der dag/ aften/ nat er involveret i plejeopgaverne med de velfardsteknologiske
hjelpemidler. et. Pa workshop der er arbejdet med brainstorm og post it metoden med de
enkelte hjelpemidlers betydning i forhold til:

e Samarbejde med kollegaer

e Oplevelse af belastning pa kroppen

e Den faglige indsats

e Pavirkning af planlaegning af opgaver bade dag/ aften
e Pavirkning af kontakt til den enkelte borger

Der har Igbende i projektfasen veeret tilbagevendende erfaringsdeling pa koordineringsmgder og
ad hoc pa tveers af vagtlagene, bed side oplaering blandt kollegaer samt planlagt undervisning fra
firmaerne, der har leveret de enkelte hjelpemidler. Der er endvidere blevet brugt Marte Meo
metoden med videooptagelse af plejeforlgb omkring brugen af Vendlet til undervisning af flere
medarbejdere og implementering af arbejdsgange fra to til en.

Screeningsvejledning

Screeningsvejledningens malgruppe er hjzlpere, assistenter, sygeplejersker, forflytningsvejledere
og ledere pa plejecentrene samt pa sigt i hjemmeplejen. Vi har udviklet en screeningsvejledning
pr. teknologi og derefter og en samlet oversigt over de forskellige teknologier.
Screeningsvejledningens formal er at dele viden omkring den enkelte teknologi pa
forflytningsomradet samt at fungere som et screeningsredskab, efter hvilken man kan identificere
borgere, der kan have brug for den enkelte teknologi. Screeningsvejledningerne er udarbejdet pa
baggrund af workshops med relevante medarbejdere pa Bauneparken.

Vi forestiller os, at screeningsvejledningerne skal vaere tilgaengelige pa plejekontorene, sa
medarbejderne har noget konkret at tage stilling ud fra. Hvis eksempelvis en borgers tilstand
forveerres, kunne medarbejderne ud fra screeningsvejledningen se, hvilke hjeelpemidler der kunne
veere relevante.

Udgangspunkt for udarbejdelse af screeningsvejledningen er, at den skal veere med meget
begreenset tekst — hovedsageligt punktform — og at den skal skabe et let og genkendeligt overblik
over teknologierne.

Feellessprog 3

Der er stor forskel pa, hvilke hjaelpemidler der passer til forskellige borgere. Nogle af
npglefaktorerne er hvor behjalpelig borgeren kan vaere i forflytningssituationen samt borgerens
fysiske tilstand (overvaegt, sar osv.). | bilaget Screeningsvejledning benytter vi os af skemaet
nedenfor til at screene borgeres funktionsniveau og dermed matche dem med et bestemt
hjzelpemiddel. Det er intentionen, at dette skema ikke er en slags 'diagnostisk’ klassificering af
borgerens funktionsniveau, men at det i stedet understgtter en faglig refleksion og vurdering af
borgerens individuelle behov samt evt. match til det specifikke hjeelpemiddel.



Vendlet

Carendo X
4Way Glide X
Skylle/tarretoilet X X
RotoFlex Seng X

Rise & Go X X

Analyse og Leering

Projektleder og traenende ergoterapeut har deltaget i plejeforlgb, drgftet udfordringer med
medarbejderne og, efter kontakt med andre kommuner, Igbende udvalgt relevante hjelpemidler,
med det mal for gje at opna plejeforlgb, der kan varetages af én hjzlper.

Vendingshjalpemidler

Ved pleje af de mere ressourcesvage borgere pa et plejehjem er vending i sengen ofte en
udfordrende del af plejen. Projektvejleder og treenende terapeut observerede en tydelig fysisk
belastning af personalet under disse forflytninger/vendinger, som ofte giver anledning til smerte i
hander, skuldrer, lzend og ryg. Desuden blev det observeret, at borgeren oplevede ubehag ved
forflytningerne. Det var derfor oplagt at undersgge hjalpemidler til forflytning/vending.

Selve betjeningen af lift, efter at en borger er placeret i et sejl, er ikke umiddelbart problematisk.
Det er typisk af-/palagning af sejlet, der er udfordringen. Palaegning af sejl pa en borger, der ikke
selv kan lgfte sig fra sin seng/stol, medfgrer nogle plejetekniske vanskeligheder, der ofte kan
afhjeelpes af smarte arbejdsgange og diverse hjzlpemidler.

For at opna det fulde udbytte af et vendingshjaelpemiddel mht. til effektive arbejdsgange og
planlaegning kreaever det, at hele plejeforlgbet kan udfgres af en enkelt person. Brug af loftlift hos
en plejetung borger kan af flere arsager ikke altid foretages af en enkelt person. Hjalpemidler, der
tillader personalet at forflytte borgeren i sengen uden assistance, er et stor skridt imod at kunne
lifte borgeren alene.



Vendlet - Produceret af Vendlet

Teknologi

Funktionalitet

Vendlet er et fuldautomatisk vendesystem, der bestar af en fuldlezengde rulle i hver side af sengen,
et glidelagen og et langt lagen, der bruges til at beveege borgeren i sengen via rullerne i siden.
Rullerne kan justeres i hgjden efter behov. Se eventuelt instruktionsvideo pa www.vendlet.dk.
Vendlet giver en garanti pa produktet i fem ar. De haevder dog, at produktets gennemsnitlige
levetid er 10-12 ar.

Brugervenlighed

Erfaringen fra afprgvning af Vendlet er, at en enkelt undervisningsgang fra Vendlet-konsulenten
har veeret tilstraekkelig undervisning forud for ibrugtagning. Brugerne af Vendlet bliver hurtigt
fortrolige med hjxlpemidlet, da den [+ er brugervenlig og intuitiv samt] bruges flere gange dagligt.
Projektleder vurderer, at det i gennemsnit tager personalet en almindelig arbejdsuge pa fem dage
at blive fortrolig med at bruge Vendlet alene.

Organisation

Personale

| det samlede projektforlgb for En omkring borgeren har Vendlet vaeret det hjeelpemiddel, som
personalet har veeret mest begejstret for. Dette skyldes en kombination af, at den er let og intuitiv
at bruge samt at brugeren oplever en klar forbedring af hele forflytningsforlgbet. Dette, i samspil
med, at der ikke vaeret nogle bemaerkelsesvaerdier problemer i implementeringsforlgbet, har uden
tvivl gavnet motivationen til at bruge Vendlet. De medarbejdere, der har benyttet Vendlet i
forbindelse med projektet, har et klart gnske om, at Vendlet indgar som en almindelig del af
plejepraksis.

Vendlet medfgrer, at forflytningssituationer i sengen kan udfgres af en enkelt person i stedet for
to. Dette har haft stor betydning for bade dag-, aften- og nat medarbejderne. Dagholdet, fordi
formiddagen tit kan vaere hektisk i forbindelse med, at langt st@grstedelen af opgaverne pa et
plejecenter udfgres i dette tidsrum. Uafhaengigheden af en anden medarbejdere til at assistere
ved forflytning/vending har betydet mindre ventetid, hvilket igen giver mulighed for at udfgre
plejen, nar borgeren har brug for det. Pa samme made har det gavnet aften- og
natmedarbejderne, fordi der her er faerre medarbejdere pa arbejde og dermed faerre til at
assistere ved forflytning/vending.

Ved ‘traditionel’ forflytning/vending haender det ofte, at kollegaerne er optaget af en opgave, der
ikke kan afbrydes. | stedet for at veere ngdt til at vente til kollegaer er ledige til at assistere ved
forflytningen/vendingen kan den enkelte medarbejder nu klare plejeforlgbet alene til stor glaede
for bade borger og medarbejder.

Siden indfgrelsen af Vendlet pa Bauneparkens flgj 3 beretter medarbejderne om klart mindre
fysisk pres i forbindelse med forflytning/vending. Det er iszer faerre smerten i haender, skuldrer og
arme, der berettes om. Denne oplevede effekt optraeder pa trods af, at det kun er en borger ud af

10


http://www.vendlet.dk/

otte to personers forflytninger, der assisteres af et forflytningshjeelpemiddel til sengen i Igbet af
en arbejdsdag.

Afprgvningen af Vendlet (og de vendingshjalpemidler generelt i afprgvningsforigbet — se
nedenfor) har medfgrt en gget opmaerksomhed pa kompetenceudviklingen i forflytningsomradet.
Afprgvningerne har givet anledning til mange uopfordrede diskussioner om, hvordan plejeforlgbet
kan forbedres til gavn for bade medarbejder og borger.

Ledelse

Ud af de seks hjelpemidler, vi har afprgvet er Vendlet det hjeelpemiddel, der er lettest at
implementere. De fleste medarbejdere har allerede en kendskab til Vendlet, der stammer fra tiden
fér den blev forbudt at bruge i 2006, og er meget begejstrede for, at hjelpemidlet nu er lovliggjort
og kan bruges igen.

Vendlet er det dyreste alternativ af de kendte vendingshjalpemidler til sengen. Et glide-
/vendelagen, der passer til borgerens behov, kan i de fleste situationer klare opgaven ligesa vel
som Vendlet. Ud fra en gkonomisk betragtning giver det derfor mening at anbefale fgrst at
afpreve et glide-/vendelagen, fgr man gar videre til Vendlet.

Borger

Anvendelighed

Vendlet henvender sig til borgere med funktionsniveau 4/Falles sprog 3. Der er typisk tale om
borgere med meget lidt til intet funktionsniveau samt meget overvaegtige borgere(vejer over 100
kg). Vendlet er det hjelpemiddel der kraever mindst fysisk interaktion fra borgerens side i et
forflytningsforlgb.

Veerdi

| forflytningssammenhaeng indgar borgerens ressourcer ofte i arbejdsgangen ud fra et gnske om at
lade borgeren deltage og hjeelpe sa meget som muligt — ofte med et rehabiliterende sigte.
Forflytningshjaelpemidler vaelges derfor ofte ud fra, hvorvidt borgeren har evner til at deltage i
forflytningen. Ressourcer har i den sammenhang ofte vaeret begraenset til borgerens fysiske
ressource, da det typisk er en fysisk opgave, der skal Igses. Vendlet er et hjeelpemiddel, der skal
betjenes af personalet — helst pa en bestemt made og i en bestemt sekvens. | den aktuelle
afprevning har borgeren vaeret god til at hjeelpe personalet ved at instruere dem i brugen af
Vendlet, og borger deltager dermed i stgrre grad i forflytningen/vendingen pa et verbalt plan, end
det ellers ville have vaeret tilfeldet. Det har veeret tydeligt for personalet omkring borgeren, at
han finder en stor gleede i at kunne deltage i plejeforlgbet. Dette forstaerkes af, at plejeforlgbet
klares af en enkelt medarbejder, hvilket forbedrer kontakten mellem borger og medarbejder.

Borgeren beretter, at han oplever stgrre tryghed pa grund af den rolige bevaegelse i forbindelse
med vendingen.
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@konomi

Investering - Opskalering og drift

En Vendlet koster 36.000 kr. Dette belgb dakker omkostninger til undervisningen i brug af 1
Vendlet samt installering af hjeelpemidlet. Ved stgrre implementeringer vil yderligere
omkostninger skulle medregnes®.

Faaborg-Midtfyn Kommune har lavet en business case for Vendlet med henblik pa at undersgge,
hvor store besparelser hjelpemidlet kunne frigive.

Hillergd-projektet En omkring borgeren har for lille volumen til at kunne bidrage til ovenstaende
beregninger, men givet de positive erfaringer med brugen af Vendlet for borgere og medarbejdere
ved forflytning/vending pa Bauneparken bgr det overvejes at tilvejebringe solid dokumentation for
tidsbesparelser i forbindelse med overvejelser om opskalering og udbredelse i driften.

Empirien genereret i forbindelse med dette projekt peger pa en vaesentlig tidsbesparelse under
selve afprgvningsforlgbet med Vendlet. Alt efter behov kan antallet af forflytninger/vendinger pr.
dggn variere fra fire til otte gange, hvilket giver en minimumsbesparelse pa 40 min. Denne empiri
er dog baseret pa gennemsnittet af 5 fgr- og efter-tidsmalinger pa en enkelt Vendlet, og tallet for
tidsbesparelsen er derfor belagt med usikkerhed.

Konklusion

Vendlet har vaeret en vinder pa alle punkter i forbindelse med projektet “En omkring borgeren”.
Den var let at implementere og personalet laerte hurtigt at bruge hjeelpemidlet. Prisen er fornuftig
i forhold til hjaelpemidlets effekt pa kvalitet i forflytningen oplevet fra borgerens perspektiv samt i
forhold til effekten pd medarbejdernes fysiske og psykiske arbejdsmiljg. Erfaringerne fra En
omkring borgeren koblet med erfaringerne fra Faaborg-Midtfyn Kommune antyder, at Vendlet er
en gkonomisk effektiv I@sning, men denne antagelse vil skulle kvalificeres — evt. i forbindelse med
en udrulning af Igsningen.

4 Way Glide — produceret af Etac

Teknologi

Funktionalitet

4Way Glide er et produkt, der i plejebranchen indgar under betegnelsen “glide-/vendelagen”. Det
bestar af en glidemadras og et glidelagen, der pa grund af de glatte flader ggr lejring, vending og
forflytning i alle 4 retninger lettere. Vending kan forega manuelt eller med mobil-/loftlift.

Erfaringerne fra afprgvningen pa Bauneparken viser, at materialet/stoffet har stor betydning for
bade borger og personale. Fgr borgeren fik 4Way Glide systemet, afprgvede han topsheet
systemet fra Handicare. Borgeren havde problemer med selv at bevaege sig i sengen og oplevede
store gener pga. folder i materialet, der var ubehagelige at sove pa, hvorfor det blev fjernet fra
borgerens seng. Borgeren oplever ikke nogle af disse gener med 4Way Glide systemet.

4 Jaevnfgr Faaborg-Midtfyn Kommunes business case: Dokument: 219-2015-203744 Business _Case-VENDLET V5 FMK.pdf.pdf.
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Sammenlignet med Vendlet er der flere arbejdsgange involveret ved brugen af 4Way Glide.
Medarbejderen skal ga nogle flere gange rundt om sengen, lagenet skal monteres pa liften og
derefter afmonteres osv. Det kan derfor ikke forventes, at 4Way Glide giver samme
tidsbesparelse.

Brugervenlighed
En enkelt undervisningsgang fra leverandgrens konsulent har vaeret tilstraekkelig for, at personalet
har kunnet fa fuldt udbytte af hjeelpemidlet. Sidemandsoplaering har fungeret rigtig godt.

Organisation

Personale

Pa samme made som Vendlet aflaster 4Way Glide medarbejdernes daglige fysiske indsats. Igen ser
vi, at smerterne i haender, skuldrer og arme aftager, nar teknologien tages i brug.

Forflytning i sengen kan klares af en enkelt medarbejder, hvilket medfgrer samme frihed og
uafhaengighed som ved Vendlet. Dvs. at fglgende udvikling kan iagttages:

Ved ‘traditionel’ forflytning/vending haender det ofte, at kollegaerne er optaget af en opgave, der
ikke kan afbrydes. | stedet for at veere ngdt til at vente til kollegaer er ledige til at assistere ved
forflytningen/vendingen kan den enkelte medarbejder nu klare plejeforlgbet alene til stor glaede
for bade borger og medarbejder.

Ledelse

4Way Glide systemet er let at implementere. Klart stgrstedelen af plejepersonalet pa
Bauneparken var i forvejen indforstdet med konceptet og var meget modtagelige over for
hjelpemidlet. Implementering kraever dog, at personalet har faet direkte undervisning i brugen af
produktet mindst en gang.

Borger

Anvendelighed

4Way Glide henvender sig til ressourcesvage borgere, der har behov for assistance til vending i
sengen. 4Way Glide kan bruges af langt stgrstedelen af borgerne, der pa nuvaerende tidspunkt
forflyttes/vendes manuelt af to personer. Vi forestiller os, at 4Way Glide er fgrstevalget mht.
vendingshjalpemidler pga. prisen, og at alternativet kan vaere Vendlet, hvis det af forskellige
grunde vurderes, at 4Way Glide ikke er hensigtsmaessigt.

Veerdi

4Way Glide tilbyder en roligere og tryggere forflytning i sengen end det traditionelle alternativ
(manuel forflytning med to medarbejdere). Der berettes om en bedre kontakt til borgeren og et
generelt bedre samarbejde mellem medarbejder og borger.

Den blidere forflytning bidrager til at forebygge vaevskader pa borgeren.
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@konomi

Investering

Glidelagenet koster ca. 900 kr. og glidemadrassen koster 2.700 kr. Et komplet saet koster ca. 3.600
kr. Det er erfaringen fra afprgvningen pa Bauneparken, at det er mest hensigtsmaessigt at kgbe to
komplette saet. Materialet ma ikke maskintgrres og skal derfor lufttgrres. F.eks. ved inkontinens-
uheld er det altid godt at kunne skifte sengelinnedet og ikke veere ngdsaget til at skulle klare
forflytningssituationen uden hjalpemidler.

Pa et plejehjem med omkring 50 beboere estimeres det, at der typisk vil vaere 6-8 gode borgere til
4Way Glide systemet. Ved st@rre volumen ville det selvfglgelig ikke vaere ngdvendigt med to saet
til hver borger, men i stedet ville arbejdsstedet kunne ngjes med at have 2-3 reserveseet, der kan
tages i brug ved behov.

Levetiden pa systemet 2-5 ar ved korrekt vask.

Drift

Borgeren, der bruger 4Way Glide systemet, blev af den traenende terapeut vurderet til, at det ikke
ville vaere hensigtsmaessigt at lifte vedkommende med en enkelt medarbejder. Forflytningen i
sengen klares af en enkelt medarbejder, men nar det kommer til liftning fra seng til
kgrestol/baekkenstol eller omvendt, skal en yderligere medarbejder veere til stede for at assistere.

Tiden brugt pa plejeopgaven udfgrt i sengen er med 4Way Glide systemet reduceret med
gennemsnitligt 6 minutter pr. plejeforlgb. Det skal dog naevnes, at pga. borgerens tilstand og
afhaengigheden af en ydereligere medarbejder til at assistere, har der vaeret stor variation i
plejeforlgbets varighed. Ydereligere er der ogsa stor forskel i, hvor lang tid den enkelte
medarbejder bruger pa at fuldfgre et plejeforlgb.

Konklusion
4Wayglide er den billige Igsning til at ga fra to til en. Den var let at implementere, var behagelig for
borgeren at ligge pa og gav en stor forbedring pa medarbejdernes fysiske arbejdsmiljg.

Carendo — produceret af ArjoHuntleigh

Teknologi

Funktionalitet

Carendo er en avanceret, multifunktionel hygiejnestol, der kan benyttes til bade- og toiletpleje,
idet stolens konstruktion tillader pakleedning direkte i stolen. En handkontrol giver plejepersonalet
fuld kontrol over de batteridrevne funktioner: haevning, seenkning, tilbagelaening og Care Raiser-
funktionen. Care Raiser-funktionen Igfter borgerens bakken fra seedet, hvilket giver mulighed for
at pakleede borgeren direkte i stolen samt at udfgre nedre hygiejne.

Det hgje ryglaen og de kraftige armlaen giver borgeren optimal stgtte og sikkerhed. Den
tilbagelzenede stilling giver fuld adgang for plejepersonalet til de fleste dele af kroppen, og er
samtidig bekvem for borgeren. Samlet set tilbyder Carendo-stolen en ergonomisk fornuftig made
at udfgre bade- og toiletpleje pa.
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Leverandgren haevder, at store dele af plejeforlgbet vil kunne klares i stolen. Deres optimale
plejeforlgb indebzerer, at borgeren direkte skal forflyttes over i stolen for at udfgre
hygiejnerenggring, bleskift og pakleedning af borgeren dér. Bemaerk, at dette forlgb som
udgangspunkt fordrer en manuel vending i sengen for at paleegge et segl. Vi har i dette projekt
udelukkende brugt Carendoen til bade- og toiletpleje, og har derfor ikke faet det fulde udbytte af
teknologien, som leverandgren har tilteenkt det.

Brugervenlighed

Selve hygiejnestolen og betjeningen af dennes funktioner er forholdsvis ligetil, men selvom den
kun har relativt fa funktioner (5), er det mange fifs og tricks der skal lzeres, fgr personalet bliver
fortroligt med brugen af stolen.

Vi har til projektet anskaffet en enkelt Carendo til brug hos to borgere. Det reelle potentiale ved
hjeelpemidlet kommer bedst til udtryk under badeseancerne. Da de to borgere i undersggelsen
kun kommer i bad to gange om ugen, tager det derfor forholdsvis lang tid for en medarbejder at
blive en garvet bruger af stolen.

Leverandgren tilbyder op til 10 undervisningsgange i brugen af stolen. Vi anslar, at det tager
medarbejderne 2-3 undervisningsgange for at kunne tage stolen i brug, og derefter skal de bruge
den i den praktiske pleje op til 10 gange, fgr de bliver sikre i handtering af stolen.

Organisation

Personale

Brugerne af stolen havde i starten et ambivalent forhold til stolen, da den er forholdsvis sveer at
betjene korrekt. De tabte dog aldrig blikket for, at stolen havde en klar ergonomisk fordel
sammenlignet med de hygiejnestole, de var vant til. Efter at have brugt stolen 8-10 gange var der
helt styr pa, hvordan den skulle bruges, og medarbejderne var tilstraekkeligt fortrolige med
funktionerne til at kunne bruge den alene.

Den ergonomiske arbejdsstilling har iszer effekt pa personalets oplevelse af belastninger i leend og
ryg.

Ledelse

Grundet Carendo-stolens avancerede funktionalitet skal der forventes et forholdsvis omfattende
implementeringsforlgb sammenlignet med fx Vendlet og 4Way glide. Medarbejderne skal have
plads, tid og ro til at blive bekendt med hjelpemidlet, og personalet skal forberedes pa et leengere
optraeningsforlgb. En sund implementeringsstrategi involverer en ngje planlagt undervisning i
brugen af stolen. Med et udgangspunkt i, at det tager op til 10 badeseancer, fgr en bruger er
komfortabel med teknologien, skal der forventes en implementeringsperiode pa i hvert fald fem
uger. Dette forlgb vil kunne forkortes, hvis der er flere stole og flere borgere 'at gve sig pa’.

Borger

Anvendelighed

Carendo henvender sig til borgere, der bades i en hygiejnestol. Carendo hjzlper borgeren med at
foretage et baekkenlgft, sa bukser eller ble kan tages af eller pa. For at fa fuld udnyttelse af stolen
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skal borgeren have styrke/stabilitet i overkroppen (truncus), funktion i hoftebgjerne og i benene,
sa han/hun kan arbejde med stolens funktion og holde sig fri af underlaget.

Veerdi

Bade- og toiletforlgb er intime og fglsomme dele af plejen. Borgeren er i en udsat og sarbar
situation, og at blive behandlet af en frem for to personer gger borgerens vaerdighed og generelle
livskvalitet. Stolens funktioner og generelle udformning giver borgeren en mere bekvem
plejeoplevelse.

Muligheden for at haeve borgeren op i en passende arbejdshgjde skaber en mulighed for god
kontakt mellem borger og hjalper. Hjaelperen skal ikke bukke sig ned under plejeforlgbet, men
kan hele tiden vaere i gjenhgjde med borgeren, hvilket giver en ergonomisk god arbejdsstilling.

@konomi

Investering

En Carendo koster 50.000 kr. Undervisning i brugen af stolen indgar i prisen. Ingen installation
ngdvendig.

Drift
Ved optimalt brug vurderes det, at repraesenterer Carendo et stort tidsbesparelses potentiale.
Dette potentiale er ikke malt i projektforlgbet.

Konklusion

Carendo har et fint potentiale indenfor de plejesituationer og for de malgrupper, stolen er
relevant for. Det vil dog kraeve yderligere undersggelse at udvikle den optimale praksis. Det
kraever lang implementeringstid.

Thera(Rise and Go) — produceret af Ergolet

Teknologi

Funktionalitet

Thera Rise & Go med elektrisk haevefunktion er et kombineret sta- og ganghjaelpemiddel med et
saedesejl, som understgtter det naturlige beveegemgnster.

Thera Rise & Go er et alsidigt hjeelpemiddel, der effektivt og uden skulderbelastninger hjzlper
borger fra siddende til staende stilling. Lesningen kan anvendes til gang- og rehabiliteringsgvelser.
Med stapladen pasat kan borger forflyttes over korte afstande.

Brugervenlighed

Da Thera Rise & Go er et kombineret hjelpemiddel, skal det indstilles til den enkelte borger.
Sadesejlets slyngeseler, skinnebenspuder, armpuder og handtag kan indstilles, saledes at
hjelpemidlet tilpasses efter borgerens fysiske st@rrelse samt staerke og svage sider.

Sadesejlets udformning ggr det muligt ogsa at fa stgtte, nar toilettet anvendes.
Undervisning fra leverandgr til relevant personale er en ngdvendighed, da de mange
indstillingsmuligheder skal indlzeres, for at hjeelpemidlet bliver anvendt.
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Organisation

Personale

Uden hjxlpemidler opleves det ofte, at borgere i kortere eller leengere tid ikke kan komme fra
siddende til stdende stilling.

Den anvendte hjzlp bliver ofte "armkrogen’, som af terapeuter klart frarades, da det skader bade
borgers og personalers arme og skuldre. Et alternativ til armkrogen er liftning, der ikke inddrager
borgers ressourcer.

Thera Rise & Go er et hjeelpemiddel, der effektivt kan afhjaelpe i forbindelse med belastende
arbejdsgange.

Hjeelpemidlet kraever tid og energi, for at borger og personale bliver komfortabelt med det.

Ledelse

Sammenlignet med de gvrige hjelpemidler, der er afprgvet i forbindelse med projektet, kraever
Thera en hgjere grad af "hands-on’-tilgang til implementeringen. Som alle andre hjeelpemidler
tager det noget tid og energi for medarbejder at blive komfortable med brugen af hjelpemidlet.
Det viser sig dog, at findes den korrekte borger, der far tilpas gavn af produktet, indgar brugen af
hjelpemidlet langt mere naturligt for medarbejderen og fremmer motivation for brugen.

Borger
Anvendelighed
Til borgere som har:

1) Bevaret gangfunktionen, men har brug for hjaelp til at komme fra siddende til stdende og
modsat

2) Brug for stgtte under gang

3) Brug for gangtraening og genoptraening

Veerdi

Thera Rise & Go understgtter de naturlige beveegemgnstre og derved de ressourcer, som borger
har bevaret.

Stor terapeutisk vaerdi for de borgere, som er utrygge ved gang.

Optimerer mulighed for vedligeholdelse- og genoptraening.

@konomi
Investering
Rise & Go koster 16.320 kr. uden tilbehgr. Fodstgtten koster 2.495 kr. og et sejl koster 2.786 kr.

Drift
Et hjeelpemiddel kan anvendes af flere borgere.
Et hjeelpemiddel der kan aflaste personalets arme/skuldre.

Konklusion

Hjeelpemidlet betyder at vi kan ga fra to til en medarbejder i forbindelse med stillingsskift fra
siddende til staende/ gdende og modsat. Hjalpemidlet skal indstilles specifikt til den enkelte
borger, hvilket betyder at det ikke i hverdagen er nemt tilgeengeligt for medarbejderne at bruge til
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flere borgere. Det tager lang tid at implementere. Hjelpemidlet gode terapeutiske egenskaber
specielt i forbindelse med genoptraening, samt i forhold til at kunne forbedre personalets fysiske
arbejdsmiljg ved at afhjaelpe diverse Igft af borgere, der har sveert ved at komme op.

Rotoflex — produceret af Gloriamundicare

Teknologi

Med Rotoflex vil det veere muligt for borgere i malgruppen selv at komme fra en liggende position
til en opret siddeposition pa sengekanten, evt. til en position ved et bord eller direkte overgang til
en kgrestol, stort set uden hjzlp fra personale eller pargrende. Blot ved hjzlp af fijernbetjeningen
og sengens mange muligheder.

Funktionalitet
Rotoflex er en seng med elektrisk sving- og oprejsningsfunktion, som bidrager til en enkel og
selvsteendig ind- og udstigning af sengen vha. en brugervenlig fjernkontrol.

Liggefladen er 5-delt og giver optimal stgtte. Den roterende mekanisme er bade stgjsvag og
behagelig. Ind- og udstigning sker ved brug af at trykke pa en enkelt knap.

Brugervenlighed
Sengen er utrolig let at bruge og kraever meget lidt instruktion. Typisk kan borgeren selv lere at
betjene sengen.

Organisation

Personale

For personalet betyder Rotoflex at de kan lave andre praktiske opgaver hos borgeren mens
borgeren forflytter sig selv fra/ til sengen. Det har betydet at de hurtigere kunne Igse de samlede
opgaver hos borgeren. Borgerens glaede ved at kunne selv har ogsa haft stor betydning for
personalet. Borgeren har desuden selv kunnet laegge sig/ sta op efter behov.

Ledelse
Sengen er utrolig let implementeret. Den kraever minimal undervisning.

Borger
Anvendelighed
Rotoflex henvender sig til alle borgere, der har besveer ved ind- og udstigning af sengen.

Veerdi

Borgeren oplever en gget grad af selvstaendighed. Malgruppen for Igsningen vil hovedsageligt
veere at finde i hjemmeplejen, hvor Rotoflex vil kunne tilfgre veerdi. | flere tilfeelde vil Rotoflex
formentlig kunne ggre hjemmeplejebesgg ungdvendige.

@konomi

Investering / Drift

Rotoflex koster 73.000 kr. Installation og undervisning i brug af sengen indgar i prisen. Den er dyr i
anskaffelse men let/ billig at implementere.
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Konklusion

Sengen har forgget borgerens livskvalitet vaesentligt. Hos den konkrete borger er vi gaet fra to til
en. Personalets arbejdsmiljg er forbedret, de har kunnet udfgre andre opgaver samtidig med at
borgeren kunne forflytte sig selv. Teknologien vil bidrage til effektive arbejdsgange pa plejecentre,
rehabiliteringsafdelingen og i seerdeleshed i hjemmeplejen.

Udvidet loftlift med sporskifte kombineret med skylle-/tgrretoilet og

specialkonstrueret Mia stgtte

Toilet produceret af Geberit, Loftlift produceret af Guldmann, Miastgtte konstrueret af Thorslunde
Maskinfabrik

Skylle-/t@rretoiletlgsninger til kgrestolsbrugere er i plejebranchen ofte overset en overset
mulighed. Vi har i projektet valgt at undersgge brugen af skylle-/tgrre toilet for en borger, der er
kgrestolsbruger og som ikke bruger ble. Ideen med afprgvningen var, at de mange toiletbesgg,
som borgeren havde dagligt, kunne forbedres ved at give adgang til et skylle-/tgrretoilet. Malet
med afprgvningen var at undersgge, om det ville medfgre forbedringer i arbejdsgangene for
personalet samt i forhold til borgerens selvhjulpenhed og generelle livskvalitet.

For at finde den rigtige l@sning, havde vi borgeren til at afprgve forskellige toiletlgsninger. Det
viste sig, at borgeren pa grund af en krummede kropsholdning ikke ville kunne sidde korrekt pa et
almindelig gulvmonteret toilet, da borgerens bakken i givet fald ville veere placeret for langt
fremme pa toilettet. Vi valgte derfor et vaegophaengt toilet, der ville give borgeren ca. 10 cm. mere
plads i ryggen, hvilken gjorde sidestillingen behagelig. Denne speciallgsning mente vi var
ngdvendig, for at muligggre succes med afprgvningen af Igsningen.

Pa grund af varmergr i gulvet og toilettets bredde fik vi specialkonstrueret en Mia stgtte der kunne
haenges op pa vaeggen.

Teknologi

Funktionalitet

For at en kgrestolsbruger skal kunne bruge et skylle-/tgrretoilet, skal borgeren kunne liftes ned pa
toilettet vha. et loftliftsystem. For at lette arbejdsgangen for personalet valgte vi at udvide det
eksisterende liftsystem i borgers sovevarelse/opholdsrum. Liftsystemet bestar nu af to separate
loftlifte der er forbundet med en [3s. Lasen aktiveres med en kontakt pa vaeggen, og borgeren kan
transporteres fra sovevaerelse/opholdsrum og ud pa toilettet.

Borgeren transporteres ud pa toilettet fuldt paklaedt fra sin kgrestol, og ved hjalp af miastgtter
haever han sig nok til, at personalet kan afkleede hans underliv, hvorefter han er klar til selv at ga
pa toilettet.

Borgeren bliver rengjort af toilettets skylle- og t@rrefunktion, og skal derfor ikke vaskes af
personalet.

Brugervenlighed
Personalet skal instrueres i brugen af toilettet mindst en gang. Hele forlgbet kraever, at personalet
ved, hvordan man bruger loftliften, hvilket de i forvejen ggr, samt hvordan toilettet betjenes.
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Betjeningen af det valgte toilet kan medfgrer nogle uklarheder og uforudsete komplikationer. Vi
valgte derfor at haenge en kort instruktion af, hvordan toilettet betjenes, ved selve toilettet.

Organisation

Personale

Vi ndede aldrig at kunne betjene systemerne optimalt i projektets forlgb. Medarbejderne havde
derfor ikke oplevet det fylde udbytte af, hvordan systemet ville kunne gavne dem, ved projektets
ophgr. Der var god holdning til systemet og dets potentiale.

Ledelse

Lgsningen vi har valgt, har praesenteret en lang raekke udfordringer, der ikke giver mening at skulle
handtere i en stgrre skala. Det har veeret meget tidskreevende og mange leverandgrer har veeret
involveret i tilbud og udfgrsel. Der har vaeret omfattende sendringer i bygningskonstruktionen,
hvorfor Lejerbo, der administrerer boligerne ogsa har veeret involveret.

Borger

Anvendelighed

Lgsningen henvender sig til borgere, der sidder i kgrestol og ikke bruger ble med hyppige
toiletbespg.

Veerdi

Det betyder meget for borgerens veerdighed at kunne vare selvhjulpet pa toilettet og ikke at
skulle t@grres af en anden person. Borgeren udtrykte flere gange, at han glaedede sig til at: “Kunne
sidde pa potten, og laese avisen som han plejede”. Efter systemet blev installeret prgvede borger
med et smil at udleje et toiletbesgg for 20 kr. pr. gang. Der var ingen tvivl om, at selvom systemet
indledningsvis ikke virkede optimalt, sa havde han stor glaede af det.

@konomi
Investering
Prisen pa den samlede Igsning blev 134.000 kr.

Drift
Det har veeret sveert at beregne praecise tal pa, hvilke besparelse dette system vil kunne bidrage
med. Arbejdsgangen uden systemet forlgber nogenlunde i disse 4 trin:

Sejl palaegges, mens borgeren ligger i sengen/sidder i sin kgrestol
Borgeren liftes over i en bakkenstol
Efter borgerens toiletbesgg liftes denne over i sengen for at blive vasket og paklaedt

P wnN R

Borgeren liftes tilbage i sin kgrestol

Ved brug af loftliften og skylle/ tgrretoilettet elimineres liftningen til/ fra baekkenstol og borgeren
kan liftes direkte fra seng/ kgrestol til/ fra toilettet. Ifglge projektets beregninger er det i
gennemsnit ca. 6 min. pr. toiletbes@gg. Dette kan variere alt efter borgerens tilstand og
medarbejdernes rutine.

20



Konklusion

Lgsningen har betydet en vaesentlig forbedring af borgerens oplevede plejekvalitet og
arbejdsmiljget for medarbejderne. Det er velimplementeret og bruges af de fleste medarbejdere.
Vi er i de fleste af liftningerne gaet fra to til en.

Vi ma ogsa konkludere, at der i hvert enkelt tilfaelde skal laves et separat budget for hele
anskaffelsen, der ogsa tager hgjde for evt. tilpasninger af bygningskonstruktionen og udgifterne
hertil. Vi kan ikke ud fra projektet sige noget om, hvorvidt og hvornar det i givet fald er en god
investering at tilbyde skylle-/tgrretoilet og forleengelse af loftliftsystemet.

Interessentanalyse

Interessent Handtering/Handling

SSH’er, SSA’er og Brugere af eventuelle leverancer til projektet og nye plejeteknikker
sygeplejersker pa

Bauneparken

Borgere pa Bauneparken | Brugere af hjaeelpemidler

Traeningsterapeuter Radgivere i forbindelse med hjelpemidler og plejeforlgb samt
dokumentation

Sagsbehandlende Radgivere i forbindelse med anskaffelsen af hjaelpemidler

ergoterapeuter

CareNet Radgivere i forbindelse med oversigt over hjaelpemidler

Plejecenterleder Beslutningstagere, radgivere og organisering af medarbejdere pa
Bauneparken

Zldre og Sundhed- Aftager af projektresultat

afdelingen

Traenende terapeuter

For at fa sa meget faglig inspiration som muligt, og for at plejeforlgbene foregar sa
hensigtsmaessigt som muligt, har vi inddraget treeningsterapeuter i projektet til at radgive,
observere, dokumentere og vurdere af match mellem borger og teknologi. Helt konkret har
Michael Reimer og Jesper Valgreen fra Traeningssektionen bidraget med deres terapeutiske
kompetencer. Deres konkrete deltagelse har bestaet i:

e Observation og dokumentation af plejeforlgb hos hver enkelte borger, der af plejepersonalet
var vurderet potentielt egnet til at afprgve et givent hjeelpemiddel, bade morgen og aften
e Radgivning ift. teknologisk stgtte samt faglig udvikling af medarbejdere pa Bauneparken
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e Observation og dokumentation af plejeforlgb efter alle tiltag er implementeret

Visitation
Marianne Taarup har veaeret vores kontakt person med vejledning i forhold til kontakt til og aftaler
med de enkelte firmaer.

Konklusion

Vi har i denne undersggelse sggt at identificere diverse hjeelpemidler, der kunne bidrage til “fra to
til en” tilgangen. Hjelpemidlerne afprgvet i forbindelse med projektet er bevidst udvalgt til at
kunne indga i afprgvningen af fra to til en-teknologier. For alle de valgte teknologier har borgerne
oplevet gget plejekvalitet, medarbejderne har faet et maerkbart bedre arbejdsmiljg og de har
endelig bidraget til mere effektive arbejdsgange, hvor medarbejderne i de fleste situationer nu kan
klare opgaverne selv og derfor ikke laengere er afthangige af at skulle vente pa deres kollegaer.

Det har veeret en udfordring — og vil fortsat veere det — at matche teknologi og borger, idet de
specialiserede teknologier kraever individuel stillingtagen fra borger til borger. Dette er forsggt lgst
i projektet ved udarbejde screeningsvejledninger for hver teknologi. Screeningsvejledningerne er
en made, hvormed vi for hver teknologi beskriver funktionalitet og implementering samt hvor stor
effekt teknologien repraesenterer for borgeren, organisationen og gkonomi.

Bauneparken har i projektperioden udviklet et stort ga pa mod i brugen af teknologier. En vigtig
fremtidig kompetence er, at alle medarbejdere bliver fortrolige med teknologierne og husker at fa
dem inddraget i relevante plejesituationer. Det vil kraeve ledelsesbevagenhed i en
hverdagsorganisering, hvor man Igbende drgfter teknologisk muligheder med det for gje at vaere
én omkring borgeren. Det kunnen fx veere ved triagering, hvor dialoger om velfaerdsteknologiske
Igsninger naturligt inddrages.

Bilag
e (Pkonomiaftalen 2014 Bilag 4 Digitalisering og digital velfeerd

e KL Faktaark (Bedre brug af hjeelpemidler)

e KL Opmarksomhedspunkter ifm. finansiering (Bedre brug af hjlpemidler)

e KL Potentialefilter og personas (Bedre brug af hjselpemidler)

¢ Hillered Kommunes Strategi for anvendt velfaerdsteknologi 2013-16

e Forflytningspolitik Hillered Kommune 2015: Dokument: 219-2015-205086 Forflytningspolitik
Hillerod Kommune 2015.pdf.pdf

e Faaborg-Midtfyn Kommunes business case for Vendlet
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